Trzuskawica

A CRH COMPANY

POLITYKA DOSKONALENIA PROCESOW

Trzuskawica S.A. prowadzi polityke doskonalenia proceséw przez wiqczenie wszystkich pracownikéw

firmy w utrzymanie wysokich standardéw pracy, przy jednoczesnym identyfikowaniu i eliminowaniu

marnotrawstw, przyczyniajqgc sie do uporzgdkowania proceséw, wzrostu bezpieczefistwa w miejscu pracy

oraz optymalizacji wydatkéw Spoiki.

Gtéwne zatozenia Polityki Doskonalenia Proceséw realizowane sq poprzez:

« Redlizacje i doskonalenie strategii Lean Management oraz Performance Management w obszarach
operacyjnych, jok rowniez Lean Office w obszarach administracyjno—biurowych.

«  Identyfikacje marnotrawstw (muda) w procesach operacyjnych i administracyjno-biurowych oraz ich
eliminacje lub minimalizacje.

«  Angazowanie wszystkich pracownikow Spotki w dziatania doskonalgce procesy przy jednoczesnym

rekrutowaniu i przygotowywaniu treneréw wewnetrznych odpowiedzialnych za wdrazanie i monitorowanie
doskonalenia procesow.

«  Wdrazanie nowych pracownikédw w ramach programu TWI — zachowanie wiedzy w organizacii.
«  Monitorowanie wynikéw biznesowych w ramach regularnych spotkan Performance Steering Committee.

« Doskonalenie procesdw operacyjnych poprzez wykorzystanie systemow wspomagajgcych zarzqdzanie
m.in. TMS, SUR.

- Ciggte doskonalenie tadu i porzqdku (6S) we wszystkich obszarach Spétki. Przeprowadzanie cyklicznych
akcji porzgdkowania zaktaddw oraz regularnych audytéw tadu i porzgdku.

« Regularne realizowanie Gemba Walk tj. przejs¢ po procesie produkcji w celu identyfikacji nieprawidtowosci
i ich eliminacii.

+  Prowadzenie warsztatow doskonalgcych procesy w obszarach objetych potrzebg zmian.

+ Redlizacje programu sugestii pracowniczych w ramach kultury Kaizen, motywowanie pracownikdw do
ciqggtego poszukiwania rozwigzan poprawiajgcych procesy, zwigkszajgcych bezpieczehstwo w miejscu
pracy oraz majgcych na celu optymalizacje wydatkow Spotki. Przeprowadzanie warsztatow Kaizen we
wszystkich lokalizacjach Spotki.

«  Stosowanie Wizualnego Zarzgdzania Miarami procesow operacyjnych i administracyjno-biurowych.

« Efektywne planowanie, organizowanie oraz wykonywanie pracy przy uzyciu planu dziotan oraz ciggte
monitorowanie stanu wykonania.

- Optymalizacje proceséw operacyjnych - OPEX, sprzedazowych - COMEX i zasobéw w tych obszarach do
poziomu zgodnego z ustanowionymi celami.

«  Wspodtpraca z zespotami doskonalgcymi w ramach Grupy CRH np. wdrazanie dobrych praktyk, realizacja
projektdw po OPEX Site Review.

«  Zwiekszanie efektywnosci pracownikdw poprzez rozwoj ich umiejetnosci, wiedze i zaangazowanie.

+  Wykorzystywanie narzedzi Lean Management, Six Sigma oraz innych metod analitycznych w celu

poszukiwania przyczyn zrodtowych problemow i marnotrawstw oraz ciggtego doskonalenia w zakresie
efektywnosci wszystkich procesow.

Zarzgd Trzuskawica S.A. zapewnia Srodki niezbedne do realizacji postanowien niniejszej Polityki, oraz
zapewniq, ze Polityka ta jest odpowiednia do kontekstu organizaciji, ze jest znana, rozumiana i realizowana
przez wszystkich pracownikéw.
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